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 3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуги

3.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Формула расчета
	Значения показателей качества муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для ее расчета)

	
	
	
	2015
	2016
	

	Фактическая посещаемость объединений
	Процент
	Количество детей посещающих занятия / количество детей в объединениях х 100
	79
	90
	Журнал посещаемости

	Сохранность детского контингента
	Процент
	Количество воспитанников на конец учебного года / количество воспитанников на начало учебного года х 100
	95
	100
	Журнал посещаемости

	Доля детей участвующих в конкурсных мероприятиях 
	Процент
	Количество детей участвующих в конкурсах, смотрах, фестивалях / общее число детей в объединениях х 100
	75
	85
	Отчет руководителя

	Эффективность дополнительного образования
	Процент
	Количество детей, ставшие победителями и призерами в конкурсных мероприятиях / количество детей участвующих в конкурсных мероприятиях
	30
	50
	Приказы по итогам конкурсов

	Укомплектованность штатов 
	Процент
	Количество занятых штатных ставок / количество утвержденных штатных ставок х 100
	60
	100
	Штатное расписание. Табель учета рабочего времени

	Доля педагогических работников, имеющих высшее педагогическое образование 
	Процент
	Количество педагогов, имеющих высшее педагогическое образование / общее число педагогов в учреждении х 100
	66
	100
	Отчет 

	Доля педагогических работников,  имеющих квалификационную категорию
	Процент
	Количество  педагогов, имеющих квалификационную категорию / общее число педагогов в учреждении х 100
	50
	75
	Отчет 

	Удовлетворенность родителей (законных представителей) 
	Процент
	Число родителей (законных представителей) участвующих в опросе, и удовлетворенных условиями / число родителей (законных представителей) участвующих в опросе х 100
	40
	100
	Результаты опроса, анкетирования, мониторинга

	Наличие жалоб потребителей на качество оказания услуг. 
	единиц
	Количество поданных жалоб
	0
	0
	Журнал регистрации жалоб и обращений

	Отсутствие нарушений выявленных контролирующими органами 
	Процент
	При отсутствии – 100%. 

При наличии – количество исправленных нарушений / количество выявленных нарушений х 100
	100
	100
	Акт проверок контролирующих органов.

Отчет об исполнении нарушений



3.2. Объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение показателя объема муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	2015
	2016
	

	Предоставление дополнительного образования
	Детей
	323
	332
	


 

4. Порядок оказания муниципальной услуги

4.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги

– Конституция Российской Федерации, принята всенародным голосованием 12.12.93 (в редакции последних изменений);
– Конвенция о правах ребенка, одобрена Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.89;
– Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

– Федеральный закон от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
– Федеральный закон от 24.07.98 №124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в РФ» (в редакции последних изменений);
– Закон РФ от 24.06.99 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» (в редакции последних изменений);
– Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ» (в редакции последних изменений);

– Нормативные правовые акты Министерства образования и науки РФ и Министерства образования и науки Оренбургской области;
– Правила и нормы охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты;
– Иные нормативно-правовые акты РФ, Оренбургской области и муниципального образования Абдулинский район;
– Приказы Отдела образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области;
– Устав и локальные правовые акты образовательной организации. 

 4.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	В устной форме лично в отделе образования, образовательных организациях
	1.Сведения о месте нахождения, номера телефонов для справок, адреса электронной почты отдела образования, образовательных организаций, предоставляющих муниципальную услугу.

2.Условия предоставления муниципальной услуги.

3.Сроки предоставления муниципальной услуги.

4.Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги.

5.Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

6.Требования к предоставлению муниципальной услуги.
	По мере изменения данных

	В устной форме лично в отделе образования, образовательных организациях
	1.Сведения о месте нахождения, номера телефонов для справок, адреса электронной почты отдела образования, образовательных организаций, предоставляющих муниципальную услугу.

2.Условия предоставления муниципальной услуги.

3.Сроки предоставления муниципальной услуги.

4.Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги.

5.Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

6.Требования к предоставлению муниципальной услуги.
	По мере изменения данных

	В устной форме лично в отделе образования, образовательных организациях
	1.Сведения о месте нахождения, номера телефонов для справок, адреса электронной почты отдела образования, образовательных организаций, предоставляющих муниципальную услугу.

2.Условия предоставления муниципальной услуги.

3.Сроки предоставления муниципальной услуги.

4.Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги.

5.Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

6.Требования к предоставлению муниципальной услуги.
	По мере изменения данных

	В устной форме лично в отделе образования, образовательных организациях
	1.Сведения о месте нахождения, номера телефонов для справок, адреса электронной почты отдела образования, образовательных организаций, предоставляющих муниципальную услугу.

2.Условия предоставления муниципальной услуги.

3.Сроки предоставления муниципальной услуги.

4.Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги.

5.Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

6.Требования к предоставлению муниципальной услуги.
	По мере изменения данных


5. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания

	Основание для прекращения
	Пункт, часть, статья и реквизиты нормативного правового акта

	Истечение срока действия лицензии
	Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» статья 34 часть 3 пункт 9; статья 49 ГК РФ.

	Ликвидация, реорганизация учреждения
	Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» ст.22 

	Нарушение срока предоставления финансовой и документальной отчетности; невыполнение требований, установленных настоящим муниципальным заданием; не достижение уровня показателей, установленных настоящим муниципальным заданием
	Отчет о выполнении муниципального задания


6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если федеральным законом предусмотрено их оказание на платной основе 

6.1. Нормативный правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления

– Постановление
6.2. Орган, устанавливающий цены (тарифы)

– Администрации муниципального образования Абдулинский район

6.3. Значения предельных цен (тарифов)

– Предоставление дополнительного образования по дополнительным образовательным программам различной направленности безвозмездно.
 7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Формы контроля
	Периодичность
	Главный распорядитель бюджетных средств, осуществляющий контроль за исполнением муниципального задания

	1
	2
	3

	годовой отчёт о деятельности образовательной организации (форма 8.1.)
	1 раз в год
	Отдел образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области

	ежеквартальный отчёт о выполнении муниципального задания  (форма 8.2.)
	1 раз в квартал
	Отдел образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области

	анализ отчетной информации
	1 раз в год 

(форма 8.1.)

1 раз в квартал

(форма 8.2.)
	Отдел образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области

	финансовая отчетность в соответствии с законодательными актами
	ежеквартально
	Отдел образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области

	рассмотрение жалоб на работу исполнителя муниципального задания
	по мере поступления
	Отдел образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области

	проведение плановых и внеплановых проверок оказания муниципальных услуг 
	в соответствии с планом работы отдела образования 
	Отдел образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области

	проведение внеплановых проверок оказания муниципальных услуг 
	по конкретному обращению Заявителя, либо другого заинтересованного лица
	Отдел образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания

8.1.Форма годового отчёта об исполнении муниципального задания:

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утверждённое в муниципальном задании на отчётный финансовый год
	Фактическое значение за отчётный финансовый год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации 

о фактическом значении показателя

	Предоставление дополнительного образования
	
	
	
	
	


8.2.Форма ежеквартального отчёта о выполнении муниципального задания:

УТВЕРЖДАЮ:

Начальник отдела образования администрации муниципального образования Абдулинский район Оренбургской области

____________________С.В.Ивасюк

«_____» _________________ 20___ г.

Отчет

об исполнении муниципального задания

за _______________20__ года

Наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу (работу) ________________________________________________________________

1. Оказание муниципальных услуг (работ).

Объем оказания муниципальных услуг (работ) (в натуральных показателях):

	№ 
п.п
	Наименование 
услуг (работ)
	Единица измерения
	Объем услуг (работ) за 
отчетный период
	Объем услуг (работ)
нарастающим итогом
с начала года

	
	
	
	план
	факт
	план
	факт

	
	Предоставление дополнительного образования
	
	
	
	
	


Объем оказания муниципальных услуг (работ) (в стоимостных показателях):

	№ 
п.п
	Наименование 
услуг (работ)
	Единица измерения
(натуральный 
показатель)
	Объем услуг (работ) за 
отчетный период,
тыс. руб.
	Объем услуг (работ)
нарастающим итогом
с начала года, 
тыс. руб.

	
	
	
	план
	факт
	план
	факт

	
	Предоставление дополнительного образования
	
	
	
	
	


2. Сведения о качестве оказываемых муниципальных услуг (работ).

2.1. Наличие в отчетном периоде жалоб на качество услуг (работ)

	№ п/п
	Наименование услуги (работы)
	Дата
	Кем подана  жалоба
	Содержание жалобы

	
	Предоставление дополнительного образования
	
	
	
	
	
	


2.2. Наличие в отчетном периоде замечаний к качеству услуг (работ) со стороны контролирующих органов.

	№ п/п
	Наименование услуги
	Дата
	Контролирующий  орган
	Содержание замечания

	
	Предоставление дополнительного образования
	
	
	


2.3. Показатели качества оказываемых муниципальных услуг (работ).

	№
	Наименование показателя качества 
муниципальной услуги (работы)
	Единица 
измерения
	Значение
	

	
	Предоставление дополнительного образования
	
	План
	Факт


3. Факторы, повлиявшие на отклонение фактических объемов исполнения муниципального задания от запланированных, и их характеристика.

4. Перспективы исполнения муниципального задания в соответствии с запланированными объемами и показателями качества муниципальных услуг (работ).

Руководитель учреждения, 

оказывающего муниципальные 

услуги (работы)                                                ________________________ (Ф.И.О.) 

Дата _______                       Подпись _____________

8.3. Сроки представления отчётов об исполнении муниципального задания:  отчет о выполнении муниципального задания на оказание муниципальных услуг (муниципальных работ) предоставляется 1 раз в квартал не позднее 10 числа, месяца следующего за отчетным кварталом  и до 20 января очередного финансового года, следующего за отчетным.

8.4. Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания

– Требования о предоставлении пояснительной записки с прогнозом достижения годовых значений показателей качества и объема оказания муниципальной услуги (выполненной работы);
– Требования представить детальную информацию о состоянии кредиторской задолженности, в том числе просроченной;
– Требования о представлении копий подтверждающих документов.

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания

– Работники, оказывающие муниципальную услугу, должны иметь соответствующие занимаемой должности образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных обязанностей;
– Порядок комплектования Учреждений персоналом регламентируется Уставом, состав персонала определяется в соответствии со штатным расписанием Учреждения;
– Обеспечение образовательного процесса: содержание территорий, зданий и помещений образовательных учреждений; оснащение образовательных учреждений мебелью, оборудованием, учебными наглядными пособиями и другими средствами обучения; обеспечение безопасности обучающихся (воспитанников) во время оказания услуги (общественного порядка, пожарной безопасности и др.);
– Предоставление сопутствующих услуг: доступ к информационным образовательным ресурсам (библиотека, медиатека, пункты открытого доступа в Интернет); дополнительное образование.
